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RESUMO

O presente trabalho foi desenvolvido com o intuito de ajudar os futuros empreendedores

numa das etapas mais importantes para o seu negocio: o planejamento.

Empresarios que ndo dao a devida importancia a esse plano de negdcio correm um risco
de ndo obter retorno do capital investido. Dessa forma, esse trabalho pretende identificar por
meio do estudo da viabilidade de uma sorveteria, 0s aspectos a serem levados em conta na

escolha do negocio.

Com esse propoésito utilizaremos técnicas de Andlise de Custos e Administracdo
Financeira que nos fornecerdo dados importantes permitindo que o empreendedor visualize o real

potencial da sua idéia.
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INTRODUCAO

Planejar nos permite obter o melhor no que fazemos diminuindo as possibilidades de
insucesso, sendo importante em qualquer atividade do ser humano, na vida familiar, no trabalho e

até mesmo no lazer, como planejar um passeio.

No ramo dos negocios ndo é diferente, tendo em vista a acirrada disputa por mercado
torna-se cada vez mais vital o estudo detalhado de fatores que venham a influenciar direta e
indiretamente o empreendimento, como a abertura do mercado para determinado produto ou

servico, a qualidade da concorréncia, o custo com material e pessoal.

Desenvolver um plano de negdcio nada mais é do que criar um passo a passo que permita
ao empresario visualizar da forma mais completa possivel o seu empreendimento.O levantamento
e analise dos fatores que possam influenciar no sucesso ou fracasso da empresa serdo abordados

de forma bem objetiva neste trabalho.
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CAPITULO |

1.1-TITULO DO ESTUDO(TEMA)
Estudo da viabilidade econdbmica de uma sorveteria de pequeno porte.

1.2-OBJETIVOS DO ESTUDO

1.2.1- A importéancia do estudo

Ajudar o futuro empreendedor a ter uma visdo mais ampla da capacidade do
empreendimento em gerar resultados, visando com isso a diminuicdo da faléncia precoce das

empresas por falta de um planejamento adequado.
1.2.2-O que o discente se propde a alcancar com o estudo

Obter o conhecimento técnico necessario para diagnosticar com assertividade a

viabilidade e a manutencdo de um negdcio no mercado.
1.2.3- O que o estudo devera alcancar em termos de contribuicdes técnicas e/ou cientificas

A utilizagdo com base nos dados disponiveis das técnicas de analise de custos e
administracdo financeira, para elaboracdo de um diagndstico claro do real potencial de uma

empresa.
1.2.4- A delimitacéo do estudo

O estudo sera feito utilizando-se como exemplo uma sorveteria de pequeno porte,

localizada na travessa Mauriti, bairro da Pedreira na cidade de Belém do Para
1.2.5- A organizacao do estudo

Este trabalho constara de:
a)Capa

b)Folha de rosto
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c)Folha de aprovacao

d)Agradecimento

e)Resumo

f)Sumério

g)Conteudo textual:Introducédo, fundamentacéo tedrica e conclusdo
h)Anexos

i)Bibliografia

1.3-JUSTIFICATIVAS

1.3.1-Qual a razéo da escolha do tema e desenvolvimento do estudo

Atualmente no Brasil grande parte das empresas fecham suas portas em menos de dois
anos de existéncia, fazendo-se necessario 0 uso de técnicas contdbeis que possibilitem um

planejamento adequado desse empreendimento.

1.4-METODOLOGIA APLICADA

Para o desenvolvimento do trabalho, sera utilizada a pesquisa bibliografica com a
utilizacdo de livros nessa area de conhecimento e material retirado de sites da internet, além de

um estudo baseado em uma empresa ficticia.
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CAPITULO II

2.1-O PLANO DE NEGOCIOS

2.1.1-O que é o Plano de Negocios?

E um documento que divide o negdcio em partes bem definidas. Cada empresa possui sua
propria estrutura, ja que ndo existem empresas iguais. As se¢fes devem seguir uma sequéncia

I6gica, permitindo a qualquer um que tenha acesso a ele compreenda como a empresa é formada.
2.1.2-Porque criar um Plano de Negdcios?

Esta ferramenta possibilita ao empreendedor visualizar os riscos e as vantagens de um
novo negocio, definir o perfil de seus clientes, quem sera sua concorréncia, analisar o
desempenho financeiro do neg6cio e criar estratégias que visem minimizar as deficiéncias

operacionais do empreendimento.

2.1.3-Estrutura do Plano de Negé6cio
-SUMARIO EXECUTIVO

Nesse item é apresentado uma sintese dos pontos principais que formam o plano de

negocio, quais sao seus objetivos.
-DESCRICAO DO NEGOCIO

Deve conter informacBes como: histérico da empresa, sua razdo social, estrutura

organizacional, localizacéo , seus produtos, mercado, clientes e posicdo competitiva.
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-DADOS FINANCEIROS

Sdo as informacgOes obtidas sobre a potencialidade do negocio através de projecdes
baseadas nos investimentos feitos. Compde-se de fontes de recursos, investimentos, ponto de

equilibrio e indicadores de avaliagdo do negdcio.

2.2-ELABORACAO DE UM PLANO DE NEGOCIO

2.2.1-Sumario Executivo

O objetivo deste plano de negécios foi analisar as potencialidades de um novo

empreendimento, no caso do exemplo, uma sorveteria.

A empresa oferecera 3 produtos, visando conquistar clientela apresentando produtos de

qualidade e um bom atendimento.

2.2.2-Descricdo do negocio

-O negdcio
O negocio trata-se uma sorveteria de pequeno porte que ainda ndo iniciou suas atividades.
-Produtos e servicos

A sorveteria ndo vai fabricar sorvetes, e sim compra-lo de terceiros e revendé-lo. Os

produtos oferecidos serdo: Cascao, milk shake e banana split.
-Mercado

O clima quente da regido, contribui de maneira favoravel para o consumo de sorvetes na

regiéo.

Com um produto de qualidade e um preco competitivo, € possivel obter bons lucros com

essa atividade.
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O atendimento também é um fator decisivo para o negocio, muitas vezes faz a diferenca

na escolha do cliente, que além de qualidade no produto busca também ser bem atendido.

Essa busca do melhor atendimento pode ser alcancada através de diversos cursos a

respeito do assunto ministrados pela cidade, livros especializados ou artigos na internet.
-Clientes:

O sorvete € um produto consumido pela maioria da populacéo, da crianca ao adulto por
isso com uma boa estratégia de marketing é possivel conquistar boa parte dos moradores na

localidade e nos bairros vizinhos.
-Concorréncia

Nas imediacGes onde se pretende abrir o negdcio, foram identificadas 3 micro empresas

que oferecem o0 mesmo tipo de produto a um preco bem similar entre elas.
-Pontos fortes:

- Possui uma boa estrutura

-Preco competitivo

-Diversidade de produtos

-Pontos fracos:

-Né&o investem em marketing de vendas

-Né&o primam pelo bom atendimento

-Né&o buscam fidelizar o cliente

-Localizacéo

O empreendimento funcionard na zona metropolitana de Belém, no bairro da Pedreira,

travessa Mauriti.
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-Estrutura organizacional

Por se tratar de uma micro-empresa no inicio de suas atividades, ndo sera possivel no
momento a contratacdo de um funcionario.

2.2.3-Dados financeiros

-Fontes de recursos

Para iniciar qualquer negocio é necessario dispor de um capital que garanta a compra dos
equipamentos, mdveis e utensilios e material para estoque. O capital utilizado sera composto na

sua totalidade de economias préprias.

Faremos a seguir um célculo do capital necessario para colocar em funcionamento o
empreendimento:

-Investimentos
Orgamento:

Maquinas e equipamentos:

TIPO QTD PRECO |TOTAL
FREEZER 700,00 700,00
LIQUIDIFICADOR 70,00 70,00

770,00

=

=
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Material para estoque:

TIPO QTD PRECO UNIT. |[TOTAL
CX.CASCALHO 2 25,00 50,00
CX.TUBETES 1 4,00 4,00
CAIXA DE LEITE 2 1,50 3,00
BANANA 2 DUZ. 2,50 5,00
PCT.CASTANHA DE CAJU 1 3,00 3,00
PCT.CONFEITO 2 1,00 2,00
POTE DE CEREJA 1 4,00 4,00
PCT.C/12 COLHERES PLAST. 2 0,60 1,20
PCT.CANUDINHO 1 1,40 1,40
BALDE SORVETE 5 LITROS 4 30,00/ 120,00
MATERIAL DE LIMPEZA 20,00
213,60

Moveis e utensilios:
TIPO QTD P.UNIT [TOTAL
TACA 10 4,00 40,00
CONCHAS 2 7,00 14,00
JOGO DE MESA 2 80,00/ 160,00

214,00
Capital necessario:
REGISTRO E LEGALIZACAO 200,00
MAQ.E EQUIPAMENTOS 770,00
MATERIAL P/ESTOQUE 213,60
MOV.E UTENSILIOS 214,00
CAIXA 400,00
TOTAL 1.797,60
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2.3-ANALISE DA VIABILIDADE DO NEGOCIO

2.3.1-Apuracéo dos custos dos produtos

CUSTOS E DESPESAS FIXAS:

CSTOS E DESPESAS FIXAS
TIPO MES DIA
ENERGIA 80,00 2,67
AGUA 50,00 1,67
DEPRECIACAO 8,20 0,27
MAT.CONSUMO E LIMPEZA 20,00 0,67
TOTAL 158,20 5,27
TABELA DE DEPRECIACAO:
BEM VALOR [TAXA DEPREC.ANUAL [DEPREC.DIA
LIQUIDIFICADOR 70,00 10% 7,00 0,02
FREEZER 700,00 10% 70,00 0,20
TACAS 40,00 10% 4,00 0,01
CONCHAS 14,00 10% 1,40 0,00
JOGO DE MESAS 160,00 10% 16,00 0,04
TOTAL 984,00 10% 98,40 0,27
TABELA DE MATERIAL DE CONSUMO E LIMPEZA
TIPOS QTD.MES [CUSTOS MENSAL [CUSTO DIA
SABAO LIQUIDO 2 3,00 0,10
ESPONJA 2 1,00 0,03
GUARDANAPO 2 4,00 0,13
DESINFETANTE 2 6,00 0,20
VASSOURA 1 2,00 0,07
PA DE LIXO 1 1,00 0,03
LENCO DE PAPEL 5 PCT. 3,00 0,10
TOTAL 20,00 0,67

17
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Para encontrarmos o custo variavel unitario calculamos os custos diretos de cada produto,

conforme as tabelas abaixo:

TABELA DOS CUSTOS VARIAVEIS

MILK SHAKE
INGREDIENTES CUSTO
2 BOLAS DE SORVETE 1,72
100 ML DE LEITE 0,15
TOTAL 1,87

CASCAO

INGREDIENTES CUSTO
2 BOLAS DE SORVETE 1,72
TUBETE 0,08
CASTANHA DE CAJU 0,1
CONFEITO 0,08
CASCALHO 0,41
COLHER 0,05
TOTAL 2,44

BANANA SPLIT

INGREDIENTES CUSTO

3 BOLAS DE SORVETE 2,58
TUBETE 0,08
BANANA 0,2
COLHER 0,05
CEREJA 0,13
CASTANHA DE CAJU 0,1
CONFEITO 0,07
TOTAL 3,21

Para estipular o preco de venda é preciso calcular o custo unitario de cada produto que é

obtido através da soma dos custos variaveis mais os custos fixos.

Os custos fixos precisam ser alocados ao custo de cada produto por meio de rateio, que foi

feito tomando-se como base 0s custos diretos de cada produto:

PRODUTOS CUSTOS VARIAVEIS %

BANANA SPLIT 3,21 42,69
CASCAO 2,44 32,45
MILK SHAKE 1,87 24,87

TOTAL 7,52 100%
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CUSTOS FIXOS VALOR BANANA SPLIT MILK SHAKE CASCAO

% VALOR % VALOR % VALOR
AGUA 1,67 42,69 0,71 24,87 0,41 32,45 0,54
ENERGIA ELETRICA 2,67 42,69 1,14 24,87 0,66 32,45 0,87
DEPRECIACAO 0,27 42,69 0,12 24,87 0,07 32,45 0,09
MAT.CONS.E LIMPEZA 0,67 42,69 0,29 24,87 0,17 32,45 0,22
TOTAL 5,27 42,69 2,25 24,87 1,31 32,45 1,71

Com base nos calculos acima chegou-se aos seguintes resultados:

ALOCACAO DOS CUSTOS FIXOS POR UND PRODUZIDA

BANANA SPLIT| CASCAO [ MILK SHAKE
CUSTO FIXO/DIA 2,25 1,71 1,31
QTD PRODUZIDA/DIA 10 10 10
CUSTO FIXO/UND 0,23 0,17 0,13

Logo o custo unitario de cada produto é:

CUSTO UNIT. PROD BANANA SPLIT | CASCAO | MILK SHAKE
CUSTOS VARIAVEIS 3,21 2,44 1,87
CUSTOS FIXOS 0,23 0,17 0,13
TOTAL 3,44 2,61 2,00

2.3.2-Preco de venda
Com o valor do custo unitario dos produtos em maos estima-se um percentual de lucro
desejado para se chegar a um preco de venda.

Lucro estimado 25%

Formula para célculo do preco de venda:

PV= CUSTO TOTAL
1-(% LUCRO)
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TABELA DE CALCULO DO PRECO DE VENDA

PRECO DE VENDA [BANANA SPLIT [MILK SHAKE |CASCAO
CUSTO TOTAL 3,44 2,00 2,61
1-(%LUCRO) 75% 75% 75%
TOTAL PV 4,58 2,67 3,48

2.3.3-Margem de contribuicao

E um indicador de gestdo que representa o excedente de receita sobre 0s custos e despesas

a ela vinculados. E obtida através da formula:
MCU= PRECO UNITARIO - CUSTO VARIAVEL UNITARIO

-Calculo da margem de contribuicao por produto:

MILK SHAKE [CASCAO [BANANA SPLIT
PRECO DE VENDA 2,67 3,48 4,58
CUST.VAR.UNIT 1,87 2,44 3,21
CUST.DESP.FIXAS 5,27 5,27 5,27
MARGEM DE CONTRIB 0,80 1,04 1,37

2.3.4-Ponto de equilibrio

Representa o nivel de producédo e vendas necessarios para a empresa cobrir seus custos e

despesas totais, sem apurar lucro ou prejuizo. E obtido através da formula:

PE = CUSTOS E DESPESAS FIXAS
MARGEM DE CONT. UNITARIA

Onde;:

MCU= PRECO UNITARIO - CUSTO VARIAVEL UNITARIO
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-Calculo do ponto de equilibrio:

PONTO DE EQUILIBRIO

MILK SHAKE |CASCAO |BANANA SPLIT
PRECO DE VENDA 2,67 3,48 4,58
CUST.VAR.UNIT 1,87 2,44 3,21
CUST.DESP.FIXAS 5,27 5,27 5,27
MARGEM DE CONTRIB 0,80 1,04 1,37
PONTO DE EQUILIBRIO 6,61 5,06 3,85

21
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CAPITULO Il

3.1-ANALISE DOS RESULTADOS

Com base nos dados levantados a respeito dos aspectos gerais ligados ao
empreendimento, como clientela, concorréncia, custos envolvidos e margem de lucro, entre
outros, 0 mesmo demonstrou ser vidvel economicamente, com uma boa margem de contribuicéo
dos produtos, desde que seja mantido um nivel de venda satisfatério(em média 30 produtos por
dia).

Os fatores que influenciaram esse resultado foram a posse do ponto comercial, a
totalidade do capital ser proprio, ndo havendo a necessidade de contrair dividas para com

terceiros, e 0 baixo custo dos equipamentos necessarios ao funcionamento do negdécio

CAPITULO IV

4.1-CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Ficou evidenciado a importancia de um plano de negécio na fase de criacdo de um
empreendimento pois, essa ferramenta de gestdo nos possibilita fazer uma andlise prévia, mesmo
que as vezes hipotética, dos aspectos relevantes que mantém um bom negdcio como:vendas,

preco e concorréncia.

Saber adequar um modelo de plano de negdcios a cada tipo de empresa € a chave para se
encontrar resultados o mais fidedignos possiveis das reais qualidades que ela apresenta, dando
subsidios ao futuro empresario definir se vale a pena investir no negocio ou se deve procurar

outra alternativa mais viavel.
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ANEXOS
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BALANCO PATRIMONIAL INICIAL

ATIVO PASSIVO

Circulante 613,60

Disponivel 400,00

Caixa 400,00

Estoque 213,60

Permanente 1.184,00|Patriménio Liquido

Imobilizado 984,00|Capital 1797,60
Méveis e Utensilios 984,00

Diferido 200,00

Desp.c/legalizacio 200,00

TOTAL DO ATIVO 1797,60|TOTAL DO PASSIVO 1797,60

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
ANO1

Receita Bruta 38.627,20

(-) Deducgbes 0,00
Receita Operacional Liquida 38.627,20
Custos Operacionais

(-) Custos do Periodo (27.072,00)
Lucro Operacional Bruto 11.555,20
Despesas Operacionais

(-) Despesas (1.898,40)
Lucro Operacional 9.656,80

25
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FLUXO DE CAIXA PROJETADO PARA 12 MESES

Projecéo de Venda

1° Més 2° Més 3° Més 4° Més 5° Més 6° Més 7° Més 8° Més 9° Més 10° Més 11° Més 12° Més
Unid. 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
P.V.MILK 2,67] 800,45 800,45 800,45 800,45 800,45 800,45 800,45 800,45 800,45 800,45 800,45 800,45
P.V.B.SPLIT 4,58 1.374,04 | 1.374,04| 1.37404| 1.374,04( 1.374,04| 1.374,04| 1.37404| 1.374,04| 1.37404| 137404 1.374,04| 137404
P.V.CASCAO 348 1.044,44 | 1.04444| 104444 104444 104444 1.04444| 1.04444| 1.04444| 1.04444| 104444 | 104444 104444

z
1° Més 2° Més 3° Més 4° Més 5° Més 6° Més 7° Més 8° Més 9° Més 10° Més 11° Més 12° Més

Caixa Inicial 804,73 | 1.609,47 | 2.414,20 | 3.21893 | 4.023,67 | 4.82840| 563313 | 6.43787| 7.24260| 8.047,33| 8.852,07
RECEBIMENTOS
Faturamento 3.218,93] 3.218,93] 3.218,93] 3.218,93 3.21893[ 3.21893] 3.21893| 3.21893[ 3.21893] 3.21893( 3.218,93] 3.218,93
PAGAMENTOS
Custos/Desp.Variaveis 2.256,00] 2.256,00] 2.256,00] 2.256,00[ 2.256,00 2.256,00] 2.256,00] 2.256,00 2.256,00| 2.256,00( 2.256,00|  2.256,00]
Custos Fixos 158,20, 158,20 158,20 158,20 158,20 158,20] 158,20 158,20 158,20 158,20 158,20 158,20
AGUA 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00] 50,00 50,00 50,00 50,00
ENERGIA ELETRICA 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00
DEPRECIACAO 8,10 8,10 8,10 8,10 8,10 8,10 8,10 8,10 8,10 8,10 8,10 8,10
MAT.CONS.E LIMPEZA 20,10 20,10 20,10 20,10] 20,10 20,10] 20,10] 20,10) 20,10 20,10 20,10 20,10
Custo Total 241420 2.414,20] 2.414,20] 2.414,20| 241420 241420 241420 2414201 241420 241420 | 241420 2.414,20
SALDO DE CAIXA 804,73 1.609,47| 2.414,20 3.218,93| 4.023,67| 4.828,40 5.633,13| 6.437,87| 7.242,60| 8.04733( 8.852,07| 9.656,80

FLUXO DE CAIXA PROJETADO PARA 5 anos

IGPM 9%

Crescimento de 9,5% ao ano 9,5%
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL

38.627,20 | 42.296,78 | 46.314,98 | 50.714,90 | 55.532,82

27.072,00] 29.429,97 | 31.993,32 | 34.779,94 | 37.809,27
1.898,40 2.063,75 2.243,50 2.438,91 2.651,34

28.970,40 | 31.493,72 | 34.236,83 | 37.218,85 | 40.460,61

9.656,80 | 10.803,06 ] 12.078,15 ] 13.496,05 | 15.072,20




Plano Estratégico de Negocios

Valor Presente Liquido

Investimen| Entradas |Saidas de] Fluxo de Taxa de Payback .
Anos . . . Retorno Dias
to de Caixa Caixa Caixa em anos
ao ano

0] 1.797,60 -1.797,60

1 38.627,20( 28.970,40 9.656,80[ 537% 0,19 67

2 42.296,78| 31.493,72 10.803,06| 601% 0,17 60

3 46.314,98| 34.236,83 12.078,15| 672% 0,15 54

4 50.714,90| 37.218,85 13.496,05| 751% 0,13 48

5 55.532,82| 40.460,61 15.072,20] 838% 0,12 43

Taxa de Retorno

@+

Contabil Fluxo Caixa anual
Investimento
VPL = Fn - INV

VPL = Valor Presente Liquido
Fn = Fluxo de caixa

| = Taxa de Retorno Desejada
n = vida do projeto em anos
INV = Investimento Inicial

VPL

R$ 40.358,38

TIR

549%

27



